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Sammanfattning

Folkuniversitetet i Uppsala och Uppsala kommun har tillsammans drivit Uttalspro-
jektet. Avsikten har varit att i féra nya effektiva metoder for uttalstraning och genom
okad muntlig spraktraning frimja en utveckling, som syftar till att deltagarna i Sfi-
utbildningen snabbare uppnar en muntlig kommunikativ kompetens. Darmed under-
lattas integration och mojligheter till sysselséttning i det svenska sambhillet.

Effektiv uttalstraning forutsitter, enligt var mening, en kombination av undervisning
i grupp med en bra metod och uppfoljande, individualiserad trdning med interaktivt
datastdd och utnyttjande av andra IKT-verktyg. For att &stadkomma detta, krévs en
ny kompetens hos Sfi-ldrarna, nodvindig teknisk utrustning samt en beredvillighet
hos skolledningen att satsa och fordndra.

Projektet visar att:

— det gar att hoja kompetensen i metodik for uttalsundervisning bland
Sfi-ldarare och att fa till stand forandringar som mojliggor effektivare
uttalstraning pa en Sfi-skola.

— deltagare i Sfi, som fér effektiv uttalstraning, kan forbéttra sitt uttal.
Detta géller dven lagutbildade invandrare, som vistats ldnge i Sverige.

— PROSODIA-metoden uppskattas av bade liarare och deltagare och ger
goda resultat.

— databaserade uttalsdvningar, som komplement till gruppundervisning,
forstiarker inldrningen.

Projektet har genomforts i Sfi pa Vuxenutbildningen S:t Per/Edda i Uppsala kommun.
Folkuniversitetet i Uppsala &r projektdgare och har erhéllit medel av ERF-Europeiska
flyktingfonden. Projektledare har varit Paula Grossman, som ocksd fungerat som
larare, handledare och metodutvecklare i projektet.
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Bakgrund

Den senaste statliga Sfi-utredningen' har pekat pa behovet av att i ett tidigt skede lata
invandrare och flyktingar ldra sig svenska. Samtidigt ska de fé arbetslivsorientering
inom sitt yrkesomrade och komma ut pa praktik. For att kunna fungera tillfredsstél-
lande i sina uppgifter krivs framfor allt att man talar forstéeligt och kan forsta talad
svenska. Det dr av stor vikt att muntlig spraktrianing och uttalstraning prioriteras i
all utbildning i svenska for invandrare och flyktingar och sérskilt i Sfi. God muntlig
sprakkompetens bidrar ocksa till att utveckla den skriftsprékliga kompetensen.

Under de senaste aren har Integrationsverket stott utvecklingen av uttalstréning i
svenska som andrasprék, bland annat genom projekt ProsIT, i vilket méjligheterna till
uttalstraning med IKT?-verktyg undersoktes. Ett acceptabelt uttal och en god kom-
munikaitv forméaga okar mojligheterna fér invandrare att gora sig géllande pa
arbetsmarknaden och underléttar integration. Det finns en véxande insikt om beho-
vet av storre fokusering pd muntlig kommunikativ férmaga och en effektivisering
av utbildningen i svenska for invandrare och flyktingar. En utredning av behovet av
uttalstraning, som genomfordes pé Integrationsforvaltningen i Stockholm. Den visade
att fortsatta insatser krévs for att h6ja medvetenheten hos beslutsfattare, utbildnings-
organisationer och pedagoger om uttalets/prosodins och den muntliga kommunika-
tionens betydelse samt att vidareutveckla och implementera metoder och verktyg
avsedda att tréna detta.

For att erfarenheterna och resultaten av de genomférda insatserna ska kunna

tillvaratas och spridas nationellt kravs ytterligare insatser:

— Insikten om uttalets, sirkilt prosodins, och den muntliga fardighetens betydelse
maste spridas till fler utbildningsanordnare. I alltfér ménga utbildningar i svenska
for vuxna invandrare och flyktingar, bedrivs undervisningen med fokus pa
grammatik och skriftlig formaga.

— Anvindningen av databaserade inldrningsprogram har 6kat, men det saknas
tillrackligt med interaktiva, ljudbaserade laromedel.

— Larare behover ldra sig hantera de utvecklade IKT- verktygen och anpassa
anviandningen till den aktuella gruppen och utbildningssituationen.

— Organisatoriska forutsdttningar maste skapas for att de nya metoderna
ska kunna implementeras.

Det var mot denna bakgrund, som projektet tillkom pa initiativ av Folkuniversitetet.

Folkuniversitetet har sedan 60-talet anordnat utbildningar i svenska for invandrare
och kontinuerligt medverkat till utveckling av sprakundervisningen. Inom FU finns
stor sprakmetodisk kunskap och intresse for uttalstraning. I Uttalsprojektet vill man
tillsammans med samverkansparter fortsdtta utvecklingen och medverka till att
resultaten av utvecklingsarbetet kan tillvaratas i Sfi.

Uppsala kommun som likaledes har en lang erfarenhet av att anordna utbildningar
i svenska for flyktingar och invandrare, har under senare &r borjat uppméarksamma
betydelsen av o6kad och forbittrad uttalstrining. IKT-baserad uttalstréning ingar
och har tidigare ingatt som en del i tva projekt i kommunen, forst i projekt Fyris och
nu i projekt ISAK- tidig arbetsmarknadsinriktad introduktion.

En medverkan fran Uppsala kommuns sida i Uttalsprojektet, har inneburit en unik
mgjlighet att brett kunna introducera IKT-baserad uttalstrining och prosodi i Sfi
i Uppsala kommun och utveckla undervisningsmetoder med fokus pa framfor allt
lagutbildade.

! SOU, Statens Offentliga Utredningar nr 2003:77.

2 Med IKT-verktyg menas informations- och kommunikationsteknologi.



Syfte

Syftet har varit att prova om en effektiviserad uttalstrédning och en 6kning av den
muntliga spraktrianingen leder till att deltagare i Sfi-undervisningen far ett bittre
uttal. For att effektivisera uttalstrdaningen ville vi genomfora kompetenshéjning hos
lararna, prova befintliga metoder och tekniker och utveckla dem vidare. Dessutom
ville vi se hur implementering och integrering kan ske pa en Sfi-skola.

Ett huvudsyfte med denna rapport ar att beskriva vilka forutsittningar som funnits
och behovts for att driva projektet och vilka faktorer som bidragit till de goda resultat
vi uppnatt. Férhoppningsvis kan det medfora att andra Sfi-skolor inspireras och ser
mojlighet att gora ett eget fordndringsarbete. Just darfor far redogorelsen kring sko-
lans roll och projektet ur ett organisatoriskt perspektiv relativt stor plats i rapporten,
liksom resonemang kring spridning och vidareutveckling.

]
Mal

— att hoja den teoretiska och praktiska kompetensen hos Sfi-ldrare i uttalstraning sa att de blir
motiverade att arbeta mer med den muntliga kommunikativa spraktraningen i allmanhet och
séarskilt med uttalet/prosodin.

— att deltagarna i en pilotgrupp ska kunna kommunicera muntligt utan att bristfalligt uttal utgér
ett hinder

— att utveckla metoder for utékad uttalsundervisning och muntlig trédning, bl a med IKT-verktyg,
inom Sfi-utbildningen

— att finna en modell for integrering i Sfi-utbildningen.

Malgrupper

Projektgruppen:  En grupp, 8-9 Sfi-lirare, inom Vuxenutbildningen i Uppsala
kommun, som avsitter tjdnstetid i projektet, aktivt deltar
1 ett brett kompetenshdjningsprogram, sjélva har utokad
uttalstraning i sin undervisning och som darmed utgor en
pilotgrupp vad géller modellen for kompetenshdjning och
metodernas och teknikens framgang.

Ovriga lirare: 25 Sfi-ldrare, som deltar i utbildning inom ramen for sin
vanliga fortbildning.

Pilotgrupp: 25-30 deltagare i Sfi-utbildningen i Uppsala kommun.

Indirekt malgrupp: Ca 500 deltagare pa Sfi, vars ldrare genomgar
kompetenshgjning.

Utvardering

Tre externa utvirderingar har gjorts:

1. Utvirdering av hela projektet baserat pa intervjuer (sammanfattning pé sid 34).
2. Utvirdering av de kompetenshéjande insatserna, baserat pa enkédtundersokning,
3. Sprakutvirdering av deltagarnas tal.

Utover de externa utvirderingarna har det skett en kontinuerlig uppf6ljning och
utvirdering inom projektet.



PROSODIA-metoden

Grundprinciperna for uttalstraning ar:

— att den dr mycket viktigt

— att den bor ske sa tidigt som mojligt och ofta

— att den helst bor integreras i undervisningen som helhet
— att prosodin star i fokus

— att tréning av enskilda ljud &r underordnad prosodin

PROSODIA-metoden &r en eklektisk undervisningsmetod for effektiv uttalstraning
utvecklad av Paula Grossman. Grundtanken ér, att en god prosodi dr avgérande for
ett forstaeligt tal. Inldrarna méste forst och framst till fullo forstd och behirska
forlangningar av ljud. Dérefter tranar de systematiskt vidare pa rytm, melodi, redu-
ceringar, betoningsregler, flyt, mm.

Metoden innehéller moment som aktiverar deltagarna, bade muntligen och fysiskt.
Inldrningen forstarks med hjélp av sanger, bilder och symboler. Uttalstraningen upplevs
som ldttsam och rolig och deltagarna marker redan efter forsta lektionen att de far ett
mer svenskt uttal. Kunskaperna befésts med 6vningar i dataprogrammet Lingus.

PG har utvecklat ett program i tvd moduler. Den forsta modulen, om ca 15 lektioner
a 90-100 minuter, dgnas primért &t klassrumsundervisning i basprosodi. Den f6ljs
av en andra modul f6r befiastande och utékande av uttalskunskaperna, dir klass-
rumsundervisningen kompletteras med mycket databaserad tréning, 10-15 lektioner.
Denna traningsmodell har helt eller delvis provats i alla pilotgrupper och i imple-
menteringsgrupperna.

Vi har bla funnit att deltagare, som dnnu ej dr bekanta med det latinska alfabetet
och som dessutom har fa ars skolgang, har stor behallning av detta program. Dessa
deltagare behover emellertid mer tid for basprosoditrédningen.

De kompetenshdjande insatserna har framfor allt varit introduktion och tillimpning
av denna metod och dess koppling till databaserade 6vningar. Utvirderingarna visar
att projektets framgang till storsta del baserar sig pa detta. Intresset for metoden ar
stort bland ldrarna i projektgruppen och bland 6vriga ldrare. Man 6nskar mer utbild-
ning, lararhandledning och liromedel.

” Roligt och ldrorikt att arbeta med uttal enligt Prosodia-metoden.
Stimulerande att som ldrare lyckas viicka elevernas insikt i det
svenska uttalet och konstatera att det verkligen gar att forbdittra.
Dessutom har bade ldrare och elever roligt pa lektionerna efter-
som ovningarna dr varierande for bade kropp och hjdrna.”

Kersti Mansson, ldrare i projektet



Skolan

Sfi-undervisningen i Uppsala bedrivs pa Vuxenutbildningen S:t Per/Edda. 48 lirare
ar anstédllda inom Sfi, varav merparten dr mycket erfarna och har arbetat i manga ar.
Flertalet ar over 50 ar. Sfi-undervisningen har utvecklat en sk sparverksamhet som
erbjuder de sfi-studerande mgjlighet till att, férutom sfi-studier, &ven kunna delta i
studier och praktik inom olika yrkesomréden.

S:t Per/Edda bestér av fyra enheter med olika verksamhetsinriktningar, bland annat
gymnasial utbildning och utbildning inom restaurang/storhushall. Sfi-utbildningen
var under projekttiden spridd pa tre olika lokaler. P4 Verkmaistargatan, ddr Uttals-
projektet haft merparten av sin verksamhet, har bedrivits Sfi for lagutbildade och
analfabeter.

Att lararna och undervisningen varit utspridd pé flera lokaler har varit till en viss
nackdel for projektet, da tre av ldararna haft mindre kontakt med de 6vriga lararna
1 projektgruppen.

Foérutsattningar for medverkan

Sfi har i Uppsala varit en kommunal angeldgenhet dnda sedan 1986. Skolan har f6ljt
den pedagogiska utvecklingen, varit del av den och medverkat och drivit manga
projekt under &ren. Flera larare tycker att de har god kompetens for Sfi och att de
har lart och gjort det mesta.

Merparten av deltagarna idag har arabiska, kurdiska och andra sprék, som typo-
logiskt ligger langt fran svenskan, som modersmal. Manga &r lagutbildade och en
del ar analfabeter. Denna deltagarkategori stiller speciella krav pa ldraren och pd
skolan. Lérarna kan kénna att de anstrénger sig vildigt mycket utan att fa de resultat
de onskar. Deltagare har en mycket ldngsam progressionstakt. De forstar en hel del
svenska men kan inte uttrycka sig. Franvaron dr hog och deltagarna mér ofta daligt.
Skolan forsoker pa alla sétt komma till rdtta med de hér problemen genom att préva
nya metoder och fordndra organisationen pa olika sitt. De senaste tva &ren har man
satsat pa Hélsosparet — ett projekt inom RECOMP?.

Vad sa du? vasaru
Vad gor du? vagdéru
Vad ser du? vaseru
Vad tror du? vatroru
Vad ar det? vaere

Vad var det? vavare
Vad blir det? vablire
Vad star det? vastare

© Paula Grossman

Exempel pa Prosodia-6vning.

3 Ett utvecklingspartenerskap inom Equal, ett program inom Europeiska socialfonden.



Skolan ar alltsé benédgen att delta i projekt och utvecklingsarbete, som kan hjélpa
just den hir deltagargruppen.Lirarna dr kunniga och ambitidsa, vilket ocksé inne-
bér att de vet var de har sina Akilleshélar och en av dem &r just — uttal. De besitter
ofta de teoretiska, fonetiska kunskaperna, men de soker nya synsitt och effektivare
undervisningsmetoder Ménga vill ocksé utnyttja datatekniken, som substitut eller
komplement till den undervisning i sprakstudio som de haft. De vill hitta nya former
for hur de kan integrera uttalstraningen och taltrdningen i undervisningen.

Skolan har sedan flera ar tillbaka dataprogrammet Lingus. Man deltog aktivt i ITiS*
under ar 2000. Det var tva, tre ldrare som blev intresserade och fortsatte.

Kommunen kréver att utbildningsanordnarna ger en utbildning av hog kvalitet.
Dirfor dr skolan mén om att redovisa lyckade projekt och peka pé forbéttringar,
som gjorts.

Ytterligare ett skél till att man ville vara med var, att skolan ség att man kunde fa
ett tillskott kunskaps- och utrustningsméssigt. Uttalsprojektet bekostades till st6rsta
del av utifrdn kommande bidrag, med en fiardig ansékan och sa gott som beviljade
pengar.

Grundférutsittningarna var alltsa:

Insikt om behovet av nya arbetssitt i uttalstraningen.
Beredvillighet till fordndring och utvecklingsarbete, bade hos larare och ledning.
Kommunens krav.

Ekonomiska méjligheter.

4 Ett statligt program for att hoja ldrarnas datakunnande.



Organisatorisk verksamhet

Malbeskrivning
Skapa medvetenhet och beredvillighet i organisationen, framfor allt hos
ledningen, for att mojliggora genomforandet av projektets alla delar.

Skapa praktiska forutsittningar for anvindning av IKT-verktyg.

Projektstarten - initiala fragor

Fanns det tillrickligt manga intresserade lirare, som ville delta i en
projektgrupp? Det skulle vara minst 8.
9 anmailde intresse. Under projektets gang skedde fordndringar.

Hur kunde samordning av ekonomin ske mellan Uppsala kommun

och Folkuniversitetet?

Det tog ca tva manader innan det blev klart vem som skulle hélla i den 16pande
ekonomiska redovisningen pa skolan. De ekonomiska rutinerna var svara att skonja
for projektledaren, som stundvis besvirades av att hon inte hade kontroll ver
fakturering och budgetposterna.

Projektet kom igang i terminsstart, da alla scheman redan var lagda.
Skulle vi trots det kunna fa till en pilotgrupp?
Detta l6ste sig. Se under sammanstillning Pilotgrupper.

Skulle det snabbt ga att hitta en vikarie for de lirare som skulle fa tjéinstetid
for att delta i projektet?

Naturligtvis hittade rektorn en bra vikarie, men det tog nigra veckor, och gav
upphov till initiala svarigheter. Lararna arbetade bade full tid med undervisning
och i projektstarten och kénde sig stressade. Detta framkommer ocksé i utvérde-
ringen av projektet.

Hur skulle lidrarnas tjinstetid beriknas och pa vilket séitt skulle
tidrapporteringen ga till?

Detta kravde flera diskussioner tillsammans med rektor och i gruppen.

Det dr viktigt att ha klara riktlinjer och ett enkelt forfarande. Det tog alltfor
lang tid innan detta uppnaddes i projektet.

Skulle det ga att fa till gemensamma métestider?
Det blev ett pusslande med scheman och en del gnissel i arbetslagen,
dér lararna i projektgruppen ingick, men allt 16ste sig.

Vem ur ledningen skulle inga i projektgruppen?

Som vanligt &r pa skolor, har rektorn alldeles for mycket att géra for att kontinuerligt
delta i projekméten. Den pedagogiskt ansvariga pa skollokalen pd Verkmaistargatan
hade inte tid och den bitrddande rektorn hade ej nagot pedagogiskt ansvar.
Ledningsrepresentant saknades under alltfor lang tid, vilket ledde till svarigheter
for projektledaren och projektgruppen i planering och genomforande.

Rektorn deltog senare pé ett antal moten, och dérefter bitrddande rektor.



Hur skulle projektledaren, som kom utifran, klara att starta och driva
projektet i en, for henne, okénd organisation?

Avsaknad av ansvarig i projektgruppen och i skolans lokal vid starten blev kdnnbar
och innebar en hel del merarbete. Sarskilt da skolan skulle utrustas med nya datorer
och annan teknisk utrustning. Projektledaren kénde ej heller ldrarna vil, vilket ledde
till en del friktion, d& undervisning, utbildning och handledning satte igang direkt.
Problemen 16ste sig emellertid efterhand och en fordel har varit att projektledaren
har lang erfarenhet av arbete med Sfi, bade som ldrare och pedagogiskt ansvarig,
pa olika Sfi-skolor.

Lardomar

Projekt, ddr larare &r involverade, behover en planerings- och startfas som ligger
god tid fore schemaldggning och terminsstart.

Representant fran ledningen bor ing i projektgruppen, sirskilt initialt.

De administrativa och ekonomiska rutinerna bor vara tydliga och klara vid start.

Lokaler och teknisk utrustning

Datautrustning

Da ansokan skrevs var behoven av teknisk utrustning mycket oklar. Detta ledde till
att en tilldggsansokan fick skickas in nir projektet redan var igang. Detta, i sin tur,
ledde till att projektet inte hade tillgéng till en fardigutrustad datasal forrén i mitten
av november.

Ovriga datorer i skollokalen saknade kapacitet att arbeta i intranitet Rexnet, vilket
under flera manader utgjorde ett problem. Det fanns inte tillrickligt med datorer for
utbildning i Rexnet, och det forsvarade kommunikationen och tidrapporteringen i
projektet.

Foljande behov framkom:

— en ny modern datasal, utrustad for att
klara for arbete med Lingus och andra
ljudbaserade dataprogram

— nétverksdragning

— nya licenser, komplettering av befintliga

— Office-paket till alla datorer

— Ovriga licenser for dataldromedel

— bérbara datorer, dels for att de befintliga
larardatorerna inte hade tillréacklig kapa-

citet, dels for att ldrarna skulle kunna
arbeta 1 olika delar av skolan och hemma

— datautrustning for projektledaren

e — . ]
) L > — videokameror f6r dokumentation

Uttalstraning i Lingus-programmet med ldrare Kersti Mansson.
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Ink&p av ritt utrustning, inredning av ny datasal (databord, stolar, placering mm),
nétverksdragning, installation av ny programvara — framfor allt Lingus programvara
—krévde oforutsett stora insatser. Projektledaren fick avsitta mycket tid tillsammans
med den dataansvarige och dataldraren, som tursamt nog ingick i projektgruppen.
Installation och hantering av Lingus programvara utgjorde ett problem i sig. Detta
berdrs ingdende pa sid. 24-26.

I och med fortsatt metodisk utveckling framkom behov av ytterligare utrustning,
som ocksa inforskaffades, nimligen:

— 4 MP3-spelare for ljudupptagning

— scanner

— filmredigeringsprogram

— dator med kapacitet att hantera bild- och filmredigering, till dataldraren

— DVD-brénnare — for att framfor allt brénna CD-skivor med hemuppgifter
till deltagarna

I utvdrderingen framkom det att tillgang till god, teknisk utrustning i projektet
vérderats hogt av ldrarna i projektgruppen.

Lardom

Projekt, som kréver datateknik, fordrar nogsam planering och stort
budgetutrymme samt rejil personell resurs.

Ovriga lokaler och deras betydelse

Uttalsprojektet fick tillgang till rum i en del av skolbyggnaden som var tom. Det var
viktigt att vélja arbetsrum, som skulle mojliggora basta mojliga kommunikation
inom projektgruppen.

Foljande rum skapades for projektet:
Projektledarens rum, datasal, gemensamt projektrum, Uttalssal

Projektledaren valde att ha sitt arbetsrum i anslutning till den nya datasalen. Det fanns
ytterligare ett rum som lag mellan projektledarens rum och datasalen. Projektledaren
foreslog efter tva ménader att deltagarna i gruppen skulle forldgga sina arbetsplatser
dar, dels for att underlétta kontakten deltagarna emellan, dels for att darifran kunna
arbeta vid de nya datorerna och de andra IKT-verktygen. Lararna foredrog dock att
stanna kvar pa sina ordinarie arbetsplatser i sina respektive arbetslag. I januari flyt-
tade emellertid den ldrare, som dé arbetade heltid i projektet, sin arbetsplats till detta
rum. Successivt borjade rummet fungera som ett projektgruppsrum, dit gruppen
sOkte sig for handledning och gemensamt arbete. Av betydelse var ocksa att data-
lararen hade sitt arbetsrum pa samma plan. Hans insatser behovdes for det mesta i
arbetet med Lingus i datasalen och i det gemensamma projekgruppsrummet.

Handledningen i PROSODIA-metoden skedde under hela hosten i lunchrummet och i
lararummen pa det 6vre planet i skolbyggnaden. Aven projektgruppsmétena forlades
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Tage Rolander, ldrare i projektet, askulterar pa Prosodia-lektion.
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till lunchrummet, dir det fanns soffor runt ett bord. Detta var ett medvetet val, dels
for att projektet skulle vara synligt, dels for att andra ldrare skulle ha mojlighet att
hora vad som sades, bli nyfikna och kanske ta till sig nagot. Sarskilt géllde detta da
lararna handleddes individuellt. De ldrare, som for tillfdllet vistades i1 lirarrummen,
tillfrdgades naturligtvis alltid forst, om det gick bra att handledningen skedde dr.

Samtidigt som datasalen iordningstilldes skapades en sérskild uttalssal i ett rum
ovanfor, sd att man létt skulle kunna ta sig ddrifran till datasalen under samma
lektionspass. Tillgang till en uttalssal dr centralt for att kunna bedriva undervisning
med PROSODIA-metoden, eftersom det krdavs rorelseutrymme och att man inte
sitter vid bord, da man trénar uttal. Det dr ocksé bra att forflytta sig fran sitt ordi-
narie klassrum, for att markera att det kommer att ske en annan slags undervisning.
De enda mébler som finns i rummet &r en cirkel med stolar. Fargglada gardiner och
bonader sattes upp, for att skapa en lustfylld stimning,.



Lararriktad verksamhet

Malbeskrivning
Kompetenshéjningsmalen skulle uppnas genom:
— utbildning om uttal i kontrastivt perspektiv och om prosodi

— utbildning om metoder for uttalstraning. I synnerhet en introduktions-
utbildning i PROSODIA-metoden.

— utbildning i anvindningen av IKT-verktyg, sarskilt forfattarverktyget i skal-
programmet Lingus men ocksé ljudinspelningstekniker, ljudfilshantering,
digital bildhantering, PowerPoint-presentationer m m.

— implementering och integrering av nya kunskaper och metoder

Den priméra malgruppen fér kompetenshgjningen var ldrarna i den projektgrupp,
som bildades. Dessa fick, genom sin medverkan och genom den egna uttalsunder-
visningen, en omfattande fortbildning.

Ovriga lirare erbjods delta pa forelisningar och workshops. De lirare, som arbetade
i samma ldrarlag som projektgruppen, fick ocksa dirigenom viss méan ta del av pro-
jektlararnas erfarenheter.

Lararna i Projektgruppen

I slutet av augusti, efter en projektpresentation och forfragan ifran rektorn, anmaélde
8 ldrare intresse att vara med i projektet. Lararna skulle ansvara for uttalsundervis-
ningen, utgora primér malgrupp for kompetenshdjning, medverka till metodutveck-
ling samt senare ocksa bidra till kompetenshdjning bland 6vriga ldrare genom att er-
bjuda auskultation och handledning. Projektgruppsarbetet skulle innebira planering,
samordning av arbetet med den deltagarriktade verksamheten och metodutvecklings-
arbetet, erfarenhetsutbyte och bidra till utveckling av organisationen.

Sammansittningen i gruppen har fordndrats 6ver tid. Initialt fanns ett intresse bland
9 ldarare. Av dessa lamnade tva projektet under den forsta manaden och ytterligare
en dérefter.

Inledningsvis fanns ingen fran skolledningen med i projektgruppen, men vi konstate-
rade efter en tid att detta var nodvéndigt. Rektor beslutade da att hon och bitrddande
rektor skulle turas om att vara med pa projektgruppsmétena och mer aktivt ta del i
projektarbetet.

Efter ca tre manader, d& undervisningen samt de kompetenshéjande insatserna visade
goda resultat, 6kade intresset for ett storre engagemang bland ldrarna. I december
anslat sig tre l4rare till, varav tva samtidigt var engagerade i projektet ISAK.
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Larare i projektgruppen Tid Medverkansgrad i
% av heltidstjanst

Kersti Mansson (KM) 10 mén 85%
Dataldrare Reza Ameli (RA) 12 mén 65%
Barbro Caglar (BC) 10 mén 40%
Tage Rolander (TR) 10 mén 35%
Helene Méartensson (HM) 10 man 25%
Bengt Isaksson (BI) 10 mén 25%
Katarina Philgren (KP) 6 man 25%
Lena Lindberg (LL) 6 man 20%
Christina Sall (CS) 6 man 10%

Vid projektstarten visade det sig att lararna i projektgruppen, de flesta éldre &n 50 ar,
behovde komplettera sina IT-kunskaper. Allaiprojektgruppen behdvde snabbt bli an-
véndare av intranétet Rexnet, for att vi pa ett effektivt sitt skulle kunna kommunicera
och dokumentera i projektarbetet. Nagra behovde ocksé ldra sig fler grundlédggande
funktioner i Windows och Internet. Utbildningsinsatserna for projektgruppen fick
darfor utokas.

Vart projekt har déarfor, forutom ett metodutvecklingsprojekt for uttalstraning, ocksa
bidragit till utveckling av IT-kunnandet generellt, och resultaten och erfarenheterna
av dessa insatser kan tillvaratas av skolan och av andra skolor i landet, dir liknande
behov foreligger.

Kompetenshdjande verksamheter

Forelasningar i uttal/prosodi - metod och teori

Lérarna i projektgruppen deltog tillsammans med ovriga lérare i den organiserade
fortbildningen (se sid. 17). For projektgruppen har foreldsningarna varit ett komple-
ment till de andra verksamheterna beskrivna nedan.

Undervisning

Alla lédrare i projektgruppen har haft uttalsundervisning i sin egen grupp eller i sér-
skild grupp for uttal. Eftersom undervisningen, bade metodiskt och organisatoriskt
genomforts pa ett helt nytt sétt, har den for dessa ldrare utgjort en utmaning och bas
for nya lardomar. Nagra liarare (KM, BC, HM) schemalade uttalstrdningen redan i
borjan av projektet. De andra ldrarna forsokte till en borjan tillimpa PROSODIA-
metoden bitvis i sina grupper men utdkade senare i projektet uttalstrdningen och
schemalade den.



Auskultationer

Lédrarna har auskulterat dd Paula haft demonstrationslektioner med PROSODIA-
metoden. Under véren borjade ldrarna dven auskultera hos varandra. Lirarna har
sammanlagt auskulterat 147 timmar, sept-febr. Att auskultera ger stort utbyte och
ar ocksa utgangspunkten for handledningen och co-coaching. I utvirderingen har
framkommit att denna verksamhet har varit en av de mest uppskattade.

Handledning och co-coaching’

PG har haft ca 140 timmars handledning. Handledningen har primért syftat till for-
medling av PROSODIA-metoden och innehallit lektionsplanering, lektionsforbere-
delser, allmén didaktisk kunskapsdverforing, sammanstillning av 6vningar, fonetisk
teori, praktiskt upplédgg, viss datateknik, genomgang av genomfoérda lektioner, utarbe-
tande av material for hemldxor m m. Den mesta handledningen har KM fatt. Under
véren handledde KM tv4 andra lirare, BI och TR. Aven BC fick mycket handledning
av PG och deltog under véren i co-coaching med lirarna KP och LL. Aven handled-
ningen har virderats mycket hogt.

From januari borjade vi fors6k med skriftlig handledning via véar konferens i intra-
nitet Rexnet. PG kommenterade ldrarnas lektionsplaneringar och vningar samt
svarade pa fragor. Genom kommunikationen i Rexnet kunde ldrarna sinsemellan ta
del av varandras dokumentation.

Tillgédngen till ett gemensamt projektrum, en sérskild datasal och mycket planerings-
tid mojliggjorde for ldrarna att tréffas spontant for att hjilpa och végleda varandra
i arbetet.

Kompletterande datautbildning

Som beskrivits ovan var datavanan och kompetensen i grundlidggande datakunskap
lag bland négra av ldrarna pa skolan. For att hoja kompetensen och mojliggora
deltagande 1 projektet fick projektgruppen tillgang till en extra dataldrare, Eva
Thorsell-Blad, 4 timmar i veckan. Den forsta och framsta uppgiften var att mojlig-
gora kommunikation i en gemensam konferens pa Uppsalaskolornas intranét Rexnet.
Var projektgrupp kom att utgéra en pilotgrupp pa skolan, eftersom man under hésten
ville fa fler anvéndare och sprida kunskap om Rexnet bland ldrarna. Ut6ver detta an-
passades innehéllet i datautbildningen till vars och ens behov — framforallt visade det
sig att nagra av lararna behovde grundldggande kunskaper i Word och filhantering.

Utbildning i hantering av Lingus och andra IKT-verktyg

Lédrarna i projektgruppen deltog i de workshops i Lingus som erbjods alla lirare.
Under varen kompletterades dessa workshops med genomgangar ledda av dataléra-
ren Reza Ameli och PG.

Som ett led i metodutvecklingen utdkade ldrarna successivt sin kunskap i att hantera
andra IKT-verktyg. Det gillde framfor allt presentationer med hjilp av dataprojektor,
inspelning och arkivering av ljud med hjélp av MP3-spelare, branning av CD-skivor
av olika format, filmning med videokamera, bildhantering m m. Eftersom RA, har
ljud- och bildhantering som specialitet, kunde han formedla sina kunskaper, dels
under schemalagd tid for IKT-tekniskt stod och pa pedagogiska méten, men fram-
forallt da behoven uppstod i pagaende forberedelser for undervisning. Han avsatte
ocksa mycket tid for support vad géller Lingusprogrammet, vilket framfor allt ut-
nyttjades av ldraren KM.

> Med co-coaching menar vi da kollegor byter tid och idéer med varandra pa lika villkor. For nér-
mare beskrivning se bla www.steinberg.se.
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Projektgruppsméten

Under hosten triaffades gruppen en och en halv timme varannan vecka for att planera,
foljaupp och utbyta erfarenheter. Den processen var vildigt larorik, eftersom gruppen
dé behandlade béde organisatoriska och pedagogiska fragor. Anteckningar fordes
av PG och lades ut i projektgruppens konferensrum i intranétet Rexnet.

Under de forsta fem ménaderna borjade ldrarna, manga av dem ovana vid projekt,
komma in i arbetet och rutiner skapades. Under denna fas erh6ll de mycket kunskaper
vad giller uttalstrdning, datakunskap och hantering av IKT-verktyg. Det fanns en
trygghet i gruppen och positiva resultat gav uppmuntran och fortsatt engagemang.

From december traffades gruppen en gang i veckan och atminstone vartannat méte
dgnades at pedagogiska fragor. Lararna utformade tillsammans med projektledaren
det pedagogiska innehallet pa tréffarna och medverkade i planeringen av den for alla
lararna gemensamma fortbildningen. Innehallet pa tréffarna har bl a varit testforfa-
rande, intervjuteknik thai-talares sérskilda svarigheter, diskussion om innehallet i
Olle Kjellins bok ”Uttalet, spraket och hjdrnan”, samt kompletteringar av hantering
av IKT-verktyg, som ndmnts tidigare.

Resultat

Utvérderingarna visar att l4rarna i Projektgruppen dr mycket nojda och att de
uppstillda kompetenshojningsmalen uppnétts. Det lyckade resultatet &r sdkert
en sammantagen effekt av projektets olika delar.

Lérarna
— har okat sina kunskaper om svenskt uttal och sérskilt om prosodi

— fatt nya “verktyg” — metoder — for att undervisa i uttal och muntlig svenska:
kénner till PROSODIA-metoden
kan undervisa med dataldromedel i Lingusmiljé
kan gora en del 6vningstyper med hjilp av Lingus forfattarverktyg

— har 6kat sin datakunskap 6verhuvudtaget

— klarar de viktigaste funktionerna i intranétet Rexnet

— kan anvénda andra IKT-verktyg (MP3, dataprojektor)

— har okat uttalstrdningen och integrerat den i sin undervisning

— ar mer villiga att sldppa in varandra i klassrummet och ldra av
varandras undervisning



Fortbildning féor samtliga larare

Samtliga larare erbjods delta pd workshops och foreldsningar som Uttalsprojektet
anordnade i samverkan med projekt ISAK. 41 ldrare har genomgétt hela eller delar
av fortbildningen.

Workshops
—1 Lingus forfattarverktyg, 5 ggr, Roland Burman

Forelidsningar
— Basprosodi och PROSODIA-metoden, 3 ggr, Paula Grossman

— Uttalet, spréket och hjdrnan, Olle Kjellin
— Metodik och erfarenheter fran ISAK, Karin Gustavsson och Roland Burman

— Tonsprék/Thai i kontrastivt svenskt perspektiv, Inga-Lill Hansson

Alla 48 larare deltog dessutom pa den studiedag som anordnades i juni i samverkan
med CFL-Centrum for Flexibelt Larande. Medverkande var Monica Mohlin-Sjodin
och Anitta de la Fontaine. Studiedagen handlade om distansutbildning och det web-
baserade liromedlet SAFIR. Programmet var mycket uppskattat och négra larare
kommer under hésten, utifran detta, att préva distansundervisning.

Dessutom har projektet presenterats pa lirarméten och Oppet Hus.

Resultat

Utvirderingen av kompetenshdjningen visar att fortbildningsverksamheten
varit uppskattad och lett till att ldrarna blivit mer motiverade att arbeta mer
med den muntliga kommunikativa spraktraningen och uttalet/prosodin i
synnerhet. En stor del av utbildningen har varit workshops 1 forfattarverktyget
Lingus. Av de 18 ldrare som deltagit, uppger endast hilften att de klarar att
sjdlva producera dvningar. De dr emellertid intresserade av att ldra sig mer.
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Modell for kompetenshdjning

Den modell for kompetenshdjning som vi utvecklat inbegriper ett spektrum av
verksamheter och aktiviteter:

« auskultationer

« filmade demonstrationslektioner

« handledning

 co-coaching

« arbete 1 utvecklingsgrupper

 samarbetsforum i form av gemensamma rum, bade fysiskt och i en konferens
« utnyttjande av de enskilda medarbetarnas kompetenser

« utbildningstillféllen for tillignande av teoretisk och praktisk kunskap:
seminarier, enskild undervisning, undervisning i smagrupper

« lasecirkel
 egen dokumentation
« kontinuerlig utvirdering

Innehallet pa aktiviteterna har behovsanpassats och i mgjligaste man forlagts till
lampliga tider och inom en och samma lokal.

Det verkar som om denna modell f6r kompetenshojning ér effektiv, vilket utvirde-
ringarna bekréftar. Vi tror att den dven kan vara tillimplig i andra delar av vuxen-
utbildningen.

” Ndr jag horde om projektet téinkte jag:
Det hdr passar mig! Uttalsprojekt med
metodutveckling och handledning!
Det later hur bra som helst! Men det
hdr med modern teknik lyssnade jag
inte sa noga pa. Men det dr ju faktiskt
kul det ocksa!

Jag har aldrig i mitt liv ldrt mig sa
mycket pa sa kort tid”

Heléne Martensson, Ildrare i projektet

Dataldraren Reza Ameli hjdlper
Heléne Martensson vid datorn.
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Deltagarriktad verksamhet

Malbeskrivning

— uttalstraning och utdokad muntlig trdning for deltagarna i
pilotgrupperna, dér deltagarnas kunskaper inledningsvis
kartlagts, foljts upp och vid projektets slut testats.

— uttalstrdning och utokad muntlig trdning for 6vriga
deltagare genom ldrarnas successiva tillimpning av
sina nytilldignade kunskaper och metoder (i s k imple-
menteringsgrupper).

— deltagarna i pilotgruppen ska kunna kommunicera
muntligen utan att bristfalligt uttal utgor ett hinder.

Pilotgrupper’

Tva grupper, om sammanlagt 29 deltagare, har varit piloter.
Inspelningar av deras tal gjordes vid start och vid avslut for
att se om de uppnétt de uppsatta malen. Detaljerad beskrivning
finns 1 Utvirderingen av deltagarnas tal’. Vi valde att ha tva
grupper som skilde sig pa flera sitt:

Grupp 1 en sk reparationsgrupp dér deltagarna var lagutbildade eller alfabetiserade,
hade vistats relativt lange i Sverige och befist ett felaktigt uttal. Vi ville
se om uttalstrdning med PROSODIA-metoden kunde forbéttra deras uttal
pa kort tid. De skulle gora sitt Sfi-prov (D) och sluta efter fyra ménader.

Grupp 2 en nyborjargrupp, dér deltagarna hade minst nio ars utbildning.
Denna grupp skulle fortsétta till juni (alltsé delta ca 8 manader).

For att 4 en helhetsbild av Uttalsprojektets eventuella inverkan pé deltagarnas sprak-
kunskaper har utvérderingen skett med fyra olika metoder; panelbedémning med
naiva lyssnare, uttalsanalys av hogldsning av en text, lararens subjektiva bedomning
samt deltagarnas subjektiva uppfattning. De tvé forstnimnda metoderna har anvénts
for bada pilotgrupperna medan de tva sistndimnda endast anvénts vid utviarderingen
av Pilotgrupp 1.

Inspelningarna av deltagarnas tal har gjorts av Projektgruppen. Detta har visat sig
bra av flera skil. Framf6r allt ger det lirarna direkt en kunskap om deltagarnas
sprakstatus, bade vad giller uttalet och sprakfardigheten i 6vrigt. Genom att inspel-
ningarna sparas har deltagarna ocksa sjédlva haft méjlighet att jamfora sitt tal genom
uppféljande inspelningar.

¢ Med pilotgrupper avser vi grupper, som enligt kriterierna i ansékan, inledningsvis kartlidggs,
f6ljs upp och sluttestas. Till detta fogar vi att deltagarnas uttal skall utvdrderas och resultaten
som helhet bedomas.

7 Se pdf pd www.folkuniversitetet.se/uttalsprojektet och www.prosodia.se.
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Vi testade olika sitt att finga deltagarnas spontantal. Vi gjorde forst forsok med tal till
bilder av olika slag, vilket inte slog vil ut. Deltagarna var mycket fdordiga och tyckte
att det var svart att komma pé nagot att sdga. Vi kom fram till att underlaget skulle
vara tal himtat frdn en personlig intervju med deltagaren.

Vi inforde ett textldsningstest, som en komplettering till spontantal, for att fa ett
annat slags matt pa vad deltagarna hade tillgodogjort sig.

Grupp 1

Antal Totalt antal
Start-Avslut Tim/v  deltagare Lirare timmar
Sept-dec 3,5 12 PG/KM 35

Gruppen hade sirskild uttalstréning inom ramen for ordinarie Sfi-undervisning tva
ganger i veckan, tva 60-minuters lektioner per gang, med ca 15 minuters rast. Delta-
gandet var frivilligt (de som inte valde att vara med fick vanlig Sfi-undervisning)
men de som ville vara med var medvetna om att det stilldes vissa villkor. De skulle
vara med vid alla undervisningstillfdllen — frdnvaro mer &n 3 ggr innebar att de inte
kunde fortsitta — och att de skulle komma i tid.

Lektionerna skedde i Uttalssalen. Alla deltagare fullf6ljde kursen. Denna pilotgrupp
fick utgora demonstrationsgrupp for utbildning i PROSODIA-metoden. PG involve-
rade KM 1 lektionsplaneringarna och utover KM auskulterade alla ldrare i projektet ett
antal lektioner. Deltagarnas tal spelades in initialt och vid kursslut i mitten av decem-
ber. Eftersom de flesta i gruppen klarade Nationella Sfi-provet pa D-niva avslutades
uttalstraningen fore jul. Deltagarna hade d& knappt genomgatt den forsta modulen i
PROSODIA-undervisningen och endast haft nagra lektioner med kompletterande
datorstod. Fyra deltagare fortsatte under varen och deras tal utvdrderades dven i maj.

Resultat och kommentarer

Den storsta uttalsforbéttringen i utvarderingen kunde ses vid analys av deltagarnas
textldsning. Deltagarna hade framfor allt blivit béttre pa att betona viktiga ord i sat-
sen och att forlédnga fler ljud &n tidigare. Vid uttalsbedomningen av deras spontantal
framkom, att fem deltagare av tolv uppnétt méalet att ha ett mycket gott uttal. Aven
om de flesta, enligt panelen, hade ett uttal som utgjorde ndgon form av hinder, har
alla, enligt ldraren, forbéttrat sitt uttal. Deltagarnas subjektiva uppfattning av pro-
jektet och uttalstraningen visade sig vara mycket positiv over lag. De flesta deltagare
trodde sig ha léttare att bade bli forstddda och forsta andra och sade sig dven ha
forbattrat sin formaga att 14sa och skriva, vilket de hade fatt hora av ménniskor i sin
omgivning. Ménga deltagare verkade ha fétt en stérre medvetenhet om det svenska
spréket i allménhet och uttalet i synnerhet. De har ocksa papekat att de borde ha fatt
denna undervisning dé de borjade Sfi.

Med tanke pa att gruppen endast haft 35 timmars uttalstrining och genomgétt en
modul av tva, dr resultaten mycket goda. Man bor ha i atanke att de flesta deltagare
i gruppen har vistats lange i Sverige och att de befist ett felaktigt uttal. For dem
har uttalstrédningen i projektet inneburit att lara om, vilket dr en storre svarighet
och kraver mer tid &n att 14ra rétt fran borjan. Var bedomning é&r, att fler deltagare i



gruppen skulle kunna uppna malet, om de fick befsta sina baskunskaper i fortsatt
uttalstrdning genom bl a Lingus-baserade 6vningar.

Tyvérr genomférde vi inspelningar av deltagarna, textldsning och intervjuer, samma
vecka som de gjorde Nationella proveti Sfi. Vi hade inte forutsett att deltagarna skulle
vara sa oroliga eller att de, som misslyckades pa provet, skulle bli sd nedstimda.
Vi bedomer att testresultaten paverkades negativt av detta.

Fyra av deltagarna i Grupp 1 fortsatte att ha uttalstréning under varen i implemen-
teringsgrupp D, da de bla fick befista sina kunskaper med uttalsévningar i Lingus.
Deras tal utvédrderades dnnu en gang i maj. Tvé av de fyra deltagarna hade dé for-
béttrat sitt uttal betydligt. En av de fyra i gruppen hade under véren personliga
problem och koncentrationssvarigheter, som kan forklara varfor hans tal inte for-
andrades mérkbart.

Vi har noterat nigra positiva bieffekter hos deltagarna. Nérvaron i pilotgruppen 1
har varit jamforelsevis hog. Ca 9% av deltagarna var i snitt franvarande veckorna
38-49. Franvaron i liknande grupper mittes under en vecka (v 43) och var da 12,5%.
De fyra deltagare som fortsatte under varen hade bara 8% franvaro!

Kuratorn pa skolan tyckte, att en av deltagarna i gruppen, som regelbundet besoker
henne, fordndrats vésentligt tack vare uttalstraningen. Han har fatt starkt sjalvfor-
troende, talar tydligare och béttre och fungerar i 6vrigt béttre 4n tidigare.

Grupp 2

Antal Totalt antal
Start-Avslut Tim/v  deltagare Lérare timmar
Sept-maj 3 17 BC 93

Gruppen hade sérskild uttalstrdning schemalagd i ordinarie Sfi-undervisning
— under hosten, tre ganger i veckan, en timme per gang och under varen, tva ganger
i veckan, en och en halv timme per gang. De undervisades av BC, handledd av PG.
Eftersom gruppen inte hade tillgang till en sdrskild uttalssal, moblerade man istél-
let om i klassrummet sé att alla deltagare under uttalstrdningen satt i en halvcirkel
utan bord. Fran december kompletterades klassrumsundervisningen med Lingus-
baserade datadvningar, bade fiardiga liromedel och successivt med 6vningar som
BC gjorde sjélv.

Nérvaron i grupp C har varit hog, men enligt lararen BC &r detta fallet dven i andra
liknande grupper.

Resultat och kommentarer

I utvarderingen av Grupp 2-deltagarnas uttal inkluderades en jaimforelse med en
kontrollgrupp som list i den ordinarie SFI-undervisningen men som inte fatt ndgon
sérskild uttalstraning. Grupp 2 hade i genomsnitt ett battre uttal 4n kontrollgruppen,
De flesta av kontrollgruppens elever, férutom tva, placerade sig langt ner pa listan i
jamforelse med Uttalsprojektets elever. Ingen i Grupp 2 uppnéddde emellertid malet
inget hinder. 10 av 17 projektdeltagare, dvs 59%, hade ett uttal som utgjorde ett
mycket litet hinder, medan 6vriga sju deltagarna hade fatt virden som motsvarade
litet hinder.
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Intressant dr ocksa hur deltagarna i Grupp 2 lédste ut text i jimférelse med en grupp
som inte haft ndgon uttalsundervisning. Hér dr skillnaden markant. Deltagarna i
Grupp 2 ldste ut bokstidverna betydligt bittre och hanterade likasé prosodin bittre.
Resultaten indikerar att en sdrskild uttalskurs kan ha stor inverkan pa en inldrares
prosodiska féardigheter.

Med tanke pa att ldrare BC startade gruppen och hade uttalsundervisning i den
samtidigt som hon sjdlv larde sig ett nytt sétt att arbeta, méste man betrakta detta
som ett gott resultat.

Metodutvecklingsgrupp

Sprakinldrare, som har Ostasiatiska tonsprédk som modersmal, har sérskilda svérig-
heter med svenskt uttal. Det géller framfor allt vissa enskilda ljud och konsonant-
forbindelser. P& skolan finns ménga thailédndskor, som é&r relativt lagutbildade, ofta
svaga hemsprakslidsare och saknar kunskaper om det latinska alfabetet. Eftersom en
av lararna i projektgruppen, HM, hade 10 thailédndskor i sin Sfi-grupp, beslot vi att
ge dem uttalstridning 1% -2 timmar extra i veckan. HM f6rsokte anpassa metod och
innehall till de sérskilda forutsittningar som géller fér denna malgrupp. Deltagarna
intervjuades med hjélp av tolk i slutet av november, dir det framkom att de vérde-
satte undervisningen mycket.

For denna malgrupp utgor datastddd inldrning ett sdrdeles gott komplement i ut-
talstrdningen, eftersom de beh6ver lyssna mycket koncentrerat pa enskilda ljud.
Under varen fick dven denna grupp tillgang till datasalen med Lingus-6vningar
under uttalslektionerna. HM och PG borjade tillsammans utarbeta sérskilda Lingus-
ovningar, som trianar bl a konsonantférbindelser.

Kommentarer

Nérvaron i gruppen har varit mycket oregelbunden pga att deltagarna reser till
Thailand ofta och &r borta flera veckor. Vid varterminens borjan fanns det endast
fyra deltagare kvar av den ursprungliga gruppen och fyra nya deltagare tillkom.

Dé det giller deltagare, som har sé pass stora uttalstraningsbehov som tex thai-talande,
ser vi att det dr en stor férdel att de far anpassad uttalstraning i egen grupp. Det kan
ocksa vara bra, da de 4r helt nyborjare, att de far hjdlp med forklaringar av en tolk.

Denna malgrupp behdver mer tid dn 2 timmar i veckan for sérskild uttalstrédning.
Det skulle vara bra, om de hade tillgéng till rekommenderade Lingus-6vningar att
tréna sjédlva pa i datasal eller i hemmet.



Implementeringsgrupper

Med implementering menar vi, att ldrarna successivt har infort och okat den nya
uttalstrdningen i ordinarie undervisning. Sex implementeringsgrupper startade i
januari och en i april. Dessforinnan under hosten hade lararna auskulterat i pilot-
grupperna, deltagit i handledning och fortbildning m m. De hade ocksa mgjlighet att
da och da infora uttalstrdningsmoment i sina ordinarie grupper.

Implementering skedde i 7 grupper pa olika nivaer och med olika utbildningsbak-
grund. I 3 av grupperna var de flesta lagutbildade och hade vistats lange i Sverige.
De hade ungefir samma forutsittningar som pilotgrupp 1. Uttalstraningen skedde
i pass om 1,5-2 timmar, tva ganger i veckan. En grupp hade sjdlva valt att delta i
sar-skild uttalstréning i ett nyinfort Uttalsspar.

I alla grupper borjade ldrarna att, 1 olika utstrackning, undervisa enligt PROSODIA-
metoden, med stoff fran auskultationer, féreldsningar, handledningstillfillen, typ-
ovningar och firdiga lektionsplaneringar. Under senhdsten borjade vi att gora
ovningar i Lingus, baserade pa samma principer och innehéll. Nagra ldrare provade
att skapa PowerPoint-presentationer, som alternativ till overhead, med detta inne-
hall. Fardiga dataldromedel anvidndes ocksa — framfor allt Vi ses, Vi hors och Sa ska
det Léta. Den datorstddda undervisningen utékades successivt, sa att forsta halva
lektionstiden dgnades at gruppundervisning och den andra till befidstande 6vningar
1 datasalen. En av KM:s grupper med fortséttare, en D-grupp, fick delvis vara en
metodutvecklingsgrupp for att testa de nya funktionerna i Lingus.

Totalt antal deltagare, som har fatt utékad uttalstrdning i olika omfattning under
hela projektet dr ca 180.

Fran och med terminsstart i september 2005 har alla l4rare i projektgruppen infort
schemalagd, utokad uttalstréning i sina ordinarie grupper.
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Metodutveckling och anvandning av IKT-verktyg
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Malbeskrivning

Metodutveckling skulle ske kontinuerligt genom de ovanstdende verksamheterna.
Specifikt skulle vi prova:

— former for kompetenshojning och utvecklingsarbete av lirare, annan berord
personal och samverkansparter

— uttalstraningsmetoder och innehall som passar olika mélgrupper inom Sfi
— IKT-verktygen, 1 forsta hand Larar-Lingus med databaserad portfolio

Lingus

En utgéngspunkt for projektet har varit att anvéinda dataprogrammet Lingus som
komplement till gruppundervisningen med PROSODIA-metoden, att préva nyut-
vecklade funktioner och att bidra till vidareutveckling av programmet. Valet av
Lingus som verktyg beror pé att det ger inldraren mojlighet att spela in sitt tal och
dadrefter kunna lyssna av det samt att lararen kan gora egna 6vningar i programmet.
Mojligheten for ldraren att lyssna av talet samtidigt med inldraren (vilket 4r mojligt
i ett spraklaboratorium) finns emellertid inte, vilket vi anser &r en stor brist.

Under projekttiden har vi:

— Okat anvidndningen av Lingus-baserade laromedel
— testat och vidareutvecklat forfattarverktyget

— testat portfoliofunktionen

Vi visste av rapporter fran tidigare projekt att installation, uppgraderingar och for-
fattarverktyget kriaver bade tid och engagemang. Detta har bekréiftats. Vi redogor hir
for processen och de styrkor respektive svagheter vi ser i programmet.

Installation och uppgradering

Vi installerade programmet i skolans nitverk, som drivs med operativsystemet
Windows NT. Det vi dr vana vid fran andra programvaror ir, att det finns ett fardigt
installationspaket. S& dr dock inte fallet med Lingus. Programmet dr uppbyggt av
flera enstaka filer med olika funktioner. Aven vid uppgraderingar till nyare versio-
ner méste man skriva dver valda filer manuellt, vilket dr osidkert och tidskrivande.
Uppgraderingar sker ju annars automatiskt.

Att installera fardiga liromedel 4r ddremot ganska enkelt och problemfritt.

Installationssvarigheterna, de manga uppgraderingarna och paféljande komplikatio-
ner har kravt mycket tid och personell resurs, som vi inte férutsag. Vi bedomer att en
tredjedel av projekttiden dgnats &t detta, framfor allt av dataldraren i projektgruppen
och av datateknikern.

Forfattarverktyget

Lingus har tva anvéndningsnivier —elevdelen och forfattardelen. Anvéndarvinlig-
heten i elevdelen ir tillfredsstidllande och eleverna lar sig grundfunktionerna i
programmet ganska snabbt.



Anvindarvinligheten i forfattardelen skiljer sig avsevirt frén elevdelen. Programmet
saknar en hel del verktyg och finesser som man &r van vid fran andra programvaror
och som underléttar arbetet. Programmet kréver vissa grundldggande datorkunska-
per, som de flesta av ldrarna i projektgruppen saknade. Det finns for nirvarande
inga kompletta manualer till programmet, vilket foérlanger inlédrningsprocessen. Ut-
véarderingen visar ocksa att endast hilften av de tillfrdgade lararna, som gatt fort-
bildningen i Lingus, klarar att skapa egna 6vningar. Merparten av dessa var med
i projektgruppen och hade dven mgjlighet till enskild support.

I programmet finns olika 6vningstyper (flervals- o= e
ovningar, diktamen, uttalsévningar). Den 6vnings-
typ vi anvant mest har varit uttalsévningar. Vid
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exempel pa funktioner som saknas. :

Ljudinspelningen, som ar en viktig del i uttals-
Ovningarna, dr ganska tidskrédvande da enkla
funktioner sdsom paus under inspelningen,
framspolning, bakatspolning och redigerings- T
mdojligheter av det inspelade ljudet inte d4r majliga.

Nir det giller filformatet pa det inspelade ljudet anvénde vi ”"MP3” i borjan av pro-
jektet, vilket sedemera inte visade sig fungera korrekt i Lingus. Vi dvergick till
ljudformatet "Wave”, som inte dr lika komprimerat som MP3 och som resulterar i
storre storlek pa filerna.

Att anvinda bilder i Gvningar &r vanligt men bildbehandlingsmgjligheterna dr mycket
begrinsade i Lingus. Det saknas bildformateringsfunktioner som att beskéra bilder,
rotera bilder, dndra farger och placera om bilder.

Filhanteringen i Lingus skiljer sig ganska mycket fran andra program vad giller att
spara fiardiga ovningar, kopiera, flytta och &ndra namn pé filerna. Lingus-6vningar
ar ofta inte bakatkompatibla med tidigare versioner.

Rekommendera dévningar, resultatuppfoljning och portfolio
Under sista delen av projektet prévade vi tre nya funktioner — att rekommendera
ovningar, att folja upp resultat och att spara inspelat tal i en portfolio.

Rekommendationsfunktionen ger ldraren majlighet att vélja ut sérskilda Gvningar
till olika elever, beroende pa vad de har for svarigheter. Da deltagaren loggar in sig
i programmet kommer det automatiskt upp en ruta, som talar om att han/hon har
rekommenderade 6vningar och vilka de &r. Detta &r ett utmérkt verktyg for indi-
vidualisering.

Resultatuppfoljningsfunktionen ger ldraren mgjlighet att i efterhand lyssna pa det
deltagaren spelat in. Lararen maste emellertid markera just dessa dvningar i férvag,
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Deltagaren kan sjdlv spara inspelat ljud i sin egen portfolio, for att vid ett senare
tillfdlle ga tillbaka och lyssna av. Hanteringen &r emellertid dven hir tidskravande
och nagot omstindlig. Deltagaren kan inte spara allt inspelat ljud i 6vningen pa en
gang, utan bara en ljudrad i taget. Vi har endast testat portfoliofunktionen med fem
deltagare och kan inte uttala oss om, huruvida programmet klarar, att flera dn sé
sparar sina ljud samtidigt.

Lardomar och rekommendationer

Firdiga ldaromedel producerade i skalprogrammet Lingus &r enkla att installera
och anvéndarvinliga.

Installation och hantering av forfattarverktyget kraver engagerade resurspersoner,
mycket tid och support.

Forhallandevis mycket ldrarutbildning och uppfoljning behovs, sirskilt for
datorovana.

Skolledningen bor noga véga kostnaderna (licens, support, personal, utbildning)
mot den forvintade anvdndningsgraden.

Inspelningar av deltagarnas tal

Vi har gjort inspelningar av deltagarnas tal i alla grupper som deltog i projektet, i
borjan och i slutet av kursen. I ndgra grupper gjorde vi d&ven inspelningar efter halva
tiden. Vi har haft intervjuer med deltagarna, latit dem tala till bilder och de har fatt
lasa text hogt.

Syftet med inspelningarna var:

— att fA bedomningsmaterial till sprékutvéirderingen av pilotgrupperna

— att fa diagnostiskt material bade vad giller uttal, allmén ldskunnighet, uttydning
av svenska bokstéver samt generell sprakfardighet. Bl a har ldrarna darigenom pa
ett tidigt stadium kunnat konstatera att nagra deltagare behover alfabetiseras helt,
vilket man annars ev hade upptédckt mycket senare.

— att deltagarna och lararna ska kunna folja deltagarnas framsteg vad géller
muntlig produktion

— att fa ytterligare ett testverktyg, som ev kan bidra med kunskap till revidering
av de nationella Sfi-proven.

Vi har provat olika inspelningstekniker for upptagning av deltagarnas tal och funnit
att det gors bést och enklast med hjélp av MP3-spelare. De inbyggda mikrofonerna i
de flesta MP3-spelare som finns pa marknaden idag 4r av god kvalitet. Ljudet ar latt
overforbart till datafiler och vi lagrar dem i vart gemensamma nétverk. Nackdelen
dr att inspelningarna maste goras med en deltagare i taget.



Ljud-hemlaxor

Det 4r viktigt att deltagarna pa egen hand kan repetera och trdna det som gjorts
pa uttalslektionerna. Vi lét deltagarna fylla i en blankett for att underséka vilken ut-
rustning de hade hemma. De flesta hade tillgang till dator, men négra hade endast
kassettbandspelare.

Vi har brint CD-skivor for dator med det innehall som presenterades under de
atta forsta uttalslektionerna och delat ut till deltagarna. De flesta lyssnade till CD-
skivorna flera ganger och forsokte sidga efter. Tyvirr &r mangfaldigandet mycket
tidskrévande.

Det optimala verktyget for repetition dr nédtbaserade 6vningar. Vad géller var priméra
malgrupp — lagutbildade invandrare (varav merparten &r socialbidragstagare), ser vi
att den mojligheten star till buds endast for ett fatal. Avancerad datorutrustning och
bredbandsuppkoppling fér mottagande av ljudfiler och bildmaterial 4r idag alltfor
dyrt. Ljud-hemldxor pa CD &r emellertid ett fungerande och bra mellansteg for
framtida webbaserat 6vningsmaterial och distansutbildning.

” Mina barn sciger till mig — mamma du har blivit
bdittre, du kan prata sa bra nu.”
Nafisa Ali, Sfi-deltagare

Forslag till fortsatt IKT-utveckling pa skolan

— kompletteringar av funktioner i det existerande forfattarverktyget
i Lingus i samverkan med Larson Education

—utnyttjande av funktionerna Rekommenderat och Portfolio for att
oka individualiseringen i uttalsundervisningen

— upprittande av ett digitalt spraklaboratorium.

— 0kad anvéndning av dataprojektorer i klassrumsundervisningen, som
komplement till OH-projektor

— befdstande av rutiner for:
varvning av klassrumstréning och trdning med datahjidlpmedel
ljud-hemlaxor

— rutiner for inspelning och arkivering av deltagarnas tal for diagnosticering,
uppfoljning och testning

— utveckling av nétbaserad utbildning
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Nagra erfarenheter och rekommendationer
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Schemalaggning

Uttalstridningen bor vara en integrerad del av Sfi-undervisningen fran nyborjar-
stadiet. For att visa pa uttalets betydelse, for bade ldrare och deltagare, bor uttals-
triningen schemalédggas. Vi har funnit, att 2 ganger per vecka, 12 timme per gang
ar ett minimum.

En annan mojlighet dr att samla deltagare, som behover uttalstrdning, fran olika
grupper, 2-3 ganger i veckan. For att undervisningen ska kunna bedrivas effektivt,
enligt PROSODIA-metoden, krdvs det att deltagarna dr ndrvarande varje gang. Om
man skapar tva moduler a ca 10 undervisningstillfdllen per modul, ger det mojlighet
for deltagare, som av ndgon anledning uteblir f6r manga ganger, att borja om fran
borjan, dd modulen startar pa nytt. For att deltagarna ska bli mer motiverade och
kunna hora sitt forbattrade uttal, kan man spela in deras tal for och efter.

Datorstédet

De datorstodda 6vningarna &r ett komplement till ldrarledd undervisning i grupp
och kan inte ersdtta denna. Det &r viktigt att deltagarna har forstétt och trénat pa
grunderna i basprosodi, innan de introduceras till datadvningar.

Liromedel

Forutom kompetenshojning, behéver lararna en metodhandbok® och tillgang till ut-
talsldiromedel. Av de liromedel som f6r ndrvarande finns, idr det endast ett fatal som
ger ovning i prosodi. Sdrskilt viktigt dr att Sfi-deltagarna har tillgang till interaktiva
datorstédda ljuddvningar, som tex dvningar i Lingusmiljo. Tillgang till ett 6vergri-
pande datorsté6tt uttalsliromedel baserat pA PROSODIA-metoden skulle underlétta
arbetet for ldrarna och &n mer mojliggora en 6kning av uttalstrdningen. Ytterligare
en fordel skulle vara om det var webbaserat.

8 Metodhandbok fér undervisning enligt PROSODIA-metoden 4r under utarbetande.
For information framéver se www.prosodia.se.



Effekter av projektet

Malbeskrivning

Ta fram arbetsformer och metoder for uttalstréning, delvis databaserad, inom
utbildningens ram

Skapa modeller for samordning av datorstodd undervisningen for deltagarna,
sd att deras anvidndning av sprakinldrningsprogram med ljudfiler stods, bade
pa skolan och pa distans.

Lagga grunden till att dessa metoder och forutséttningar 6verfors till de nya
larare som successivt anstélls och att det finns ett kontinuerligt intresse for
vidareutveckling.

Samverka med utbildningsansvariga for att inom kommunen tillvarata
projektresultaten pa bésta sitt.

— intresset for uttalstréning har 6kat pa skolan

— alla Sfi-ldrare, som har varit med i projektgruppen, har dkat sin uttalstréining
och integrerar den nu i sin ordinarie undervisning

— det finns ett starkt engagemang hos ledningen for implementering och spridning
av erfarenheterna fran alla projekt som bedrivits pa skolan

— samarbete ldrarna emellan och spridning av erfarenheterna kommer att ske
genom att ldrarna fran Projektgruppen kommer att spridas ut i lararlagen.

—nagra av ldrarna i projektgruppen har valt att fortsitta arbeta tillsammans
1 ett gemensamt ldrarrum bredvid projektrummet och den nya datasalen.

— resurser tillsétts for fortsatt fortbildning i Lingus och Uttal/Prosodi under
hosten 2005

— resurs tillsétts ocksa for en del metodutveckling under hosten 2005

— ett Uttalsspar kommer att finnas som tillval for de deltagare som har
heldagsundervisning. Andra spér, som Data, Textil m fl finns sedan tidigare

— efter avslutat projekt finns Uttalssalen kvar. Den nya datasalen och
projektrummet kommer att kunna anvindas av alla ldrare, som vill
arbeta med ljudbaserade 6vningar

— fortsatt fornyelse och komplettering av datautrustning och nétverk
— skapandet av ett Multimediaspar for Sfi-deltagarna

— processledaren pa Kontoret fér barn, ungdom och arbetsmarknad i
Uppsala kommun, Anita Rydh, fanns med i projektets styrgrupp och
kan medverka till att stédja fortsatt utveckling
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Spridning
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Spridning pa den egna Sfi-skolan har skett genom:
—nojda deltagare

— lérarna i projektgruppen, som beréttat om vad de gjort och vad
de fatt ldra sig

— att andra ldrare i samma skollokal indirekt fatt vara med pa
handlednings- och co-coachingsamtalen

— att ldrarna talar om gemensamma deltagare och undervisningen
1 sina respektive arbetslag

— presentationer pé arbetsplatsmoten

— den gemensamma fortbildningen

— tillgang till ny datautrustning och nya programvaror
— sdrskilda rum f6r uttalstraning och arbete med Lingus
— dvningar som projektgruppens larare gjort i Lingus

— Oppet Hus

— informationsmoten

— Uttalsprojektets slutkonferensen, som skolan betraktar som
studiedag for alla ldrare

Extern spridning har skett genom:

— presentation av Uttalsprojektet pa en Lingus-konferens i Uppsala och
en i Goteborg

— att cirkelledare fran FU/Roda Korset samt och en programansvarig fran
Nordiska Sprék pa Uppsala universitet har deltagit pa fortbildning

— styrgruppen till kommunens utbildningsansvariga

— projektets referenspersoner och samverkansparter

— en hemsida www.folkuniversitetet.se/uttalsprojektet (april)
— besok fran Myndigheten for Skolutveckling (mars)

— Oppet Hus (april) — med inbjudan till press, utbildningsansvariga (tjinstemén
och Sfi-skolor) i angriansande kommuner, Nationellt Centrum f6r Sfi m fl.

— en folder

— demo pa DVD av lektioner med PROSODIA-metoden

— reportage om projektet i en sindning pa Radio Uppland (maj)
— introduktionsbanken pa Integrationsverkets hemsida

— slutkonferens (sept)

Projektet kommer ocksa att presenteras pa arets Skolforum.



Framtiden

Vi kan konstatera att det dr onskvirt att projektet far en fortséttning i ett Steg 2, for
spridning och ldromedelsutveckling. Det dr angeldget att erfarenheterna och kun-
skapen frén projektet sprids till Sfi-skolor och utbildningsansvariga i andra kom-
muner. Projektet har visat, att man kan uppné goda resultat med de metoder som vi
arbetar med och att utveckling av nya uttalsliromedel och nyttjande av datateknik
kan vara till stor hjilp i utbildningen i Sfi.

” Har saknat en metod for uttalsundervisning ldnge.
Har varit bra med all fortbildning och handledning.
Tror att en genomtdnkt uttalsundervisning blir ett
sjilvklart inslag i Sfi i framtiden.”

Bengt Isaksson, ldrare i projektet

Léarare Barbro Caglar samtalar
med besokare och foreldsare pa
Oppet Hus i april.
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Ekonomi
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Uppsala kommun atog sig att administrera Uttalsprojektet. Folkuniversitetet har haft
projektansvaret som projektdgare av Uttalsprojektet och bokfort alla kostnader hos
sig utom de, som Uppsala kommun haft med som bokford medfinansiering och de
som CFL haft med som godkénd direkt medfinansiering.

Uppsala kommun har sammanstillt sina kostnader, vilka tillstillts Folkuniversitetet
samt fakturerats Folkuniversitetet manadsvis. Folkuniversitetet har utbetalat ur er
hallet ERF-bidrag godkénd kostnad till kommunen en ménad i efterskott. Folk-
universitetet har skickat bokforing och underlag till Uppsala kommun ménadsvis,
vilket sedan I6pande sammanstillts med Gvriga underlag i Uppsalaprojektets redo-
visning till Europeiska flyktingfonden.

Tre ganger under projektperioden har Uppsala kommun sammanstillt en redovis-
ning som underlag for projektdgarens redovisning till Europeiska flyktingfonden.
Denna har da utgjort underlag for rekvisitioner. En redovisning har gjorts i samband
med halvtidsuppf6ljningen, en i samband med att 80% av projekttiden genomforts
samt en slutredovisning en manad efter projekttidens utgéng.

Projektets totala budget var ca 3 000 000 kronor. Utforlig ekonomirapport tillstélls ERF.

Samverkan

Samverkan har skett med:
Centrum for Flexibelt lirande (CFL)
Projekt ISAK

Det tvaariga projektet ISAK har, liksom Uttalsprojektet, bedrivits pa Eddaskolan.
God grund for samverkan fanns, eftersom Roland Burman (medarbetare i ISAK)
och PG béda &r starka foresprakare for, att uttalstraning inom Sfi bor 6ka och for att
undervisningen skall effektiviseras med datastod. Kontinuerlig samverkan har skett
bla i planering och genomforande av fortbildning, hantering av Lingus programvara
och pedagogiskt erfarenhetsutbyte samt genom att tva av ldrarna, under en tid, del-
tagit i bada projekten.

Projekten har 6verlappat och kompletterat varandra. Den samverkande effekten
kommer férhoppningsvis att stdrka mojligheten till implementering, integrering och
spridning efter projektens avslut.

CFL, genom Anneli Avenids och Monica Mohlin-Sjodin. CFL medverkade i en upp-
skattad studiedag for alla larare pd Eddaskolan i mitten av juni. Vi ser mojligheter
till fortsatt samverkan for utveckling av dataliromedel och spridning. Diskussioner
om detta har redan inletts.
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Utvirderingsenheten har fétt i uppdrag av Folkuniversitetet i Uppsala, att genom-
fora en utvirdering av Uttalsprojektet, ett projekt riktat till sfi-lirare inom vuxen-
utbildningen i Uppsala kommun. Uttalsprojektet startade i september ar 2004 och
avslutas i september ar 2005.

Utvirderingen syftar till att belysa och bedoma Uttalsprojektets maluppfyllelse, dels
mal som riktas till ldrarna i projektet, dels Gvergripande mal som formulerats kring
kompetenshdjande insatser, metodutveckling och utvecklandet av en modell for att
integrera resultat av projektet i utbildningen Svenska for invandrare (sfi).

Den huvudsakliga metoden som anvénts i utviarderingen ér intervjuer. Projektleda-
ren, ansvariga skolledare och samtliga ldrare som deltagit i projektet har intervjuats
1 tvd omgéngar. Intervjuerna genomfordes i slutet av ar 2004 och sent under varen
ar 2005.

Resultaten av utvérderingen visar att maluppfyllelsen &r hog i projektet, framforallt
vad géller mélen for ldrarna, men dven de overgripande mélen. Samtidigt kan kon-
stateras att det har funnits en del svéarigheter under processens géng. Framforallt
var det tidsbrist i samband med projektets start, samt brister i organisationen kring
schemaldggning som inledningsvis véllade problem. Under den andra halvan av
projektet har det blivit betydligt lugnare och ldrarnas entusiasm har successivt dkat.
Det omréde som fatt mest kritik av ldrarna &r brister som géller Lingus. Detta trots
att flertalet larare i projektet &r mycket intresserade av att nyttja programmet i sin
undervisning. Kritiken handlar om att ldrarna upplever att den utbildning de fatt
under kvillstid inte svarat upp mot de behov de haft d& kursen innehdéll for lite prak-
tiska ovningar. Lararna upplever ocksa att de i projektet fatt for lite hjilp att lara
sig gora egna dvningar i Lingus. Att ménga upplevt detta som svart hénger, enligt
utvirderarens bedomning, delvis samman med att ménga, men inte alla, lirare haft
otillrackliga kunskaper generellt i data. Ett annat problem har varit att det tog tid att
fa den tekniska delen av projektet att fungera.

Projektledaren 4r n6jd med de resultat projektet dstadkommit. Aven skolledarna
upplever att projektet fungerat 6ver forviantan. Samtidigt som det aterstar en hel del
arbete att implementera resultat fran Uttalsprojektet och andra utvecklingsprojekt
som pégér inom sfi finns en planering for hur detta skall tas till vara. Bland annat
kommer ldrarna som har deltagit i projektet att samlas i ett gemensamt arbetslag
hosten ar 2005. All Sfi-undervisning kommer att lokaliseras i samma lokal vilket
ger utrymme for en bittre dialog mellan ldrarna. Detta bedomer utvirderaren som
positivt.

Sammantaget &r utvirderarens bedémning att det funnits en frimjande skolkultur
for utvecklingsarbete inom sfi-utbildningen som varit en positiv grund for utveck-
lingsarbetet i Uttalsprojektet. Denna bedomning bygger ocksa pé den totala bild som
framkommit i utvirderingen och som dven omfattar resultat kring ldrarnas utveck-
lingsbendgenhet, skolledarnas stod for detta arbete och inte minst projektledarens
engagemang som smittat av sig dven pa de lidrare som deltagit i Uttalsprojektet.

Uppsala 2005-08-14
Charlotte Sivés Nicolaise

¢ Utvirdering av Uttalsprojektet — ett utvecklingsprojekt riktat till larare inom svenska for
invandrare (sfi), Rapport 2005:15 Utvérderingsenheten i Uppsala kommun.



Lankar

Utvarderingar

Alla utvérderingar av projektet kan hamtas i Pdf-format frén:
www.folkuniversitetet.se/uttalsprojektet

www.prosodia.se

Utvirdering av Uttalsprojektet — ett utvecklingsprojekt riktat till 14rare inom svenska
for invandrare (sfi), Rapport 2005:15 Utvérderingsenheten i Uppsala kommun.
Kan dven hidmtas fran www.uppsala.se/uve

Uttalsprojektet — Spréklig utvardering av tva pilotgrupper,
Anna Killberg, Linguatech

Utvirdering av kompetenshéjning 1 Uttalsprojektet,

Prosodia AB

Ovrigt

www.migrationsverket.se www.skolutveckling.se
www.cfl.se www.integrationsverket.se
www.lingus.se www.lhs.se/sfi
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For mer information

Projektledare for Uttalsprojektet:
Paula Grossman, mobil 0708 - 415659
paula.grossman@folkuniversitetet.se

www.folkuniversitetet.se/uttalsprojektet

ﬁw Folkuniversitetet

¥iSUppsala

G00z ‘Bunigyspeus e 1§ Wepay Ao (udjaqJeleulblQ B WIo) YSYeIS ‘Ilawy Bzay :0j04



